Ersatzteilversorgung Hagelhallen 2020 ff

Bitte senden Sie uns im Vorfeld die Adressen der Hallen, die Namen, Telefonnummern
der verantwortlichen Ansprechpartner sowie die Email Adressen fUr Informationen zur
Bestellung und der Buchhaltung fUr die Rechnungslegung.

FUr einen optimalen Ablauf der Ersatzteilieferungen gerade in der jetzigen Zeit, ist die
Einrichtung eines Nachtdepots das Optimum. Da diese Mdglichkeit nicht immer ge-
geben ist, kdnnen wir veranlassen, dass die ET per Tagexpress angeliefert werden. Die
Fahrer der Dienstleister werden zu ihnen keinen direkten Kontakt haben. Im Gegen-
teil, die Ware wird am Eingang abgestellt und der Fahrer quittiert selbst. Das Ganze ist
bis auf Widerruf gultig.

Damit eventuelle Beschddigungen angezeigt werden kdnnen, muss die Ware zeit-
nah kontrolliert werden und eine eventuelle Reklamation angezeigt werden.

Nun zum Ablauf:

sie bestellen per Email an:
oetelle@bmpartsmail.de
Die Bestellung umfasst:

1. Kennzeichen

2. Lieferort - Rechnungsadresse

3. VIN

4. Welche Teile (hier kann die Pdf der Kalkulationssoftware verwendet werden oder
eine Textvorlage)

Beispiel Textvorlage

Lieferort: HagelstraBe 0815 - 58095 Hagen
MARKE/MODEL: VW Golf

VIN: WVWIZZIAUZIGP552601
Auftrags-ID: PI-DW303

Teile zur Bestellung:

5G9.807.441 Abdeckkappe Abschleppdse hinten

Transportkosten

Jede Bestellung, also auch die 3. oder 4. Nachbestellung von Clips oder Abdeckun-
gen wird seit diesem Jahr mit einer Transportpauschale abgerechnet. Diese differiert
zw. 3,90 bis 92,80 Euro, unterschiedlich nach Hersteller, unabhdngig ob Tag- oder
Nachtanlieferung.

Was ist die Ursache fUr diese MaBnahme?



Auf dem Dienstleistungssektor Versand gibt es nur noch 2 Anbieter (Nachtversand
NOX und NSE, Tagversand GO! und NOX). Diese Monopolstellung wird dahingehend
ausgenutzt, dass die Preise in den letzten 18 Monaten um mehr als 300% angehoben
wurden. Sie bezahlen beispielsweise fur ein Paket bis 5 kg mehr als 15 Euro. Auch
lassen sich die Expressdienstleister den Versand von sperrigen Artikeln mit einem
Sperrgutzuschlag verguten und arbeiten in diesem Bereich mit Volumengewichten.

So ist das leider wenn der Wettbewerb fehlt. Die Transportkosten wurden in den ver-
gangenen Jahren in der Preiskalkulation (Rabatt) eingerechnet, das funktioniert aber
nicht mehr, so dass ein Teil der Kosten umgelegt werden mussen.

Es empfiehlt sich in der Kalkulation die Position Beschaffungskosten einzubinden. Bei
Bedarf bestatigen wir ihnen auch die anfallenden Kosten.

bleibt gesund
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